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Clausula de confidencialidad

Toda la informacion contenida en este documento es proporcionada con
confidencialidad con el Unico proposito de acercar posturas comerciales con la
entidad receptora prohibiendo expresamente la publicacion, divulgacion y
utilizacion de su contenido para fines propios o de terceros no autorizados sin
el previo consentimiento expreso y por escrito de B2M Global.
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1. Introduccion

B2M GLOBAL S.L., es una empresa de alta tecnologia
orientada a desarrollar e innovar productos y aplicaciones
inaldmbricas para interactuar con los teléfonos moviles en la
proximidad, para lo cual dispone de una plataforma de
mensajeria propia SMS Y MMS, asi como tecnologias radio de
corto alcance como Bluetooth.

Dentro de esta segunda aplicacion podemos encontrar
un universo infinito de combinaciones de la aplicacién de las
nuevas tecnologias aplicadas directamente a los diversos
servicios:

2. Zonas Turisticas

En zonas turisticas los puntos de acceso con tecnologia Bluetooth proporcionan a los turistas informacion
sobre los lugares a visitar, donde dormir, donde comer o donde comprar.

Los turistas se pueden descargar una aplicacion multimedia interactiva en sus teléfonos moviles donde se
puede acceder a:

Las calles y avenidas donde pasear

Los edificios y museos mas interesantes

Los espectaculos y exposiciones del momento

Los hoteles mas céntricos y restaurantes mas interesantes, con enlaces para realizar llamadas
automaticas de reserva

La oferta comercial, con descuentos para ciertas tiendas

e Recomendaciones y teléfonos de interés

Beneficio

Las empresas publicas o privadas dedicadas a la promocion turistica pueden comunicar de forma efectiva la
oferta turistica a través de los puntos de informacion turistica.

. Los organizadores de eventos y espectaculos pueden hacer llegar la agenda de forma mas facil
. Organizaciones como gremios de Hoteles o restaurantes pueden promocionar sus ofertas
. Los recintos comerciales y tiendas pueden atraer a los turistas con promociones especiales

3. Hoteles

En las recepciones de los Hoteles los puntos de acceso con tecnhologia Bluetooth proporcionan a sus
huéspedes informacién sobre los lugares a visitar, donde dormir, donde comer o donde comprar.

C/ Eusebio Navarro N° 5B- 3° 1zq 35003 Las Palmas de Gran Canaria, Espafia
E-mail: comercial@b2mglobal.com
Teléfonos: +34 619 416355 + 34 616 221295

http://www.b2mglobal.com




&

) ) :
Z/B MGlobal

Los huéspedes del hotel pueden descargarse una aplicacion multimedia interactiva en sus teléfonos moéviles
donde se puede acceder a:

Beneficio

Informacion relevante de la ciudad, como los puntos de interés turistico o lista de restaurantes
Agenda cultural sobre el teatro y espectaculos del momento

La oferta comercial por tematicas, con descuentos para ciertas tiendas

Informacién sobre el transporte publico o alquiler de vehiculos

Recomendaciones y teléfonos de interés

Los hoteles pueden fidelizar mas a sus clientes ofreciendo informacion de interés local a sus huéspedes.

Los organizadores de eventos y espectaculos pueden hacer llegar la agenda de forma mas facil y
facilitar el proceso de reserva

Los recintos comerciales y tiendas pueden atraer a segmentos de mercado concretos mediante
ofertas especiales

Los restaurantes pueden promocionar sus Vvalores gastronémicos ofreciendo su contacto
directamente a los teléfonos moviles de los potenciales clientes

4. Aeropuertos

En las llegadas de los aeropuertos los puntos de acceso con tecnologia Bluetooth invitan a los pasajeros
recién llegados a disfrutar de las posibilidades turisticas de la ciudad.

Los visitantes de la ciudad pueden descargarse una aplicacion multimedia interactiva en sus
teléfonos moéviles donde se puede acceder a informacion sobre:

Los hoteles mas céntricos y restaurantes mas interesantes de la ciudad, con enlaces para realizar
llamadas automaticas de reserva

Informacion sobre la riqueza arquitecténica de la ciudad, con imagenes y videos sobre los edificios
mas emblematicos y explicaciones de cémo llegar

Informacioén sobre la agenda de espectaculos y exposiciones

Recomendaciones y teléfonos de interés

5. Eventos Deportivos

En los eventos deportivos como partidos de fatbol o juegos olimpicos, los puntos con tecnologia Bluetooth
proporcionan a los espectadores informacion o entretenimiento multimedia sobre el transcurso del evento.

Los espectadores pueden descargarse una aplicacion multimedia interactiva en sus teléfonos moéviles donde
se puede acceder a:

Informacién multimedia sobre la agenda del evento
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e En el caso de partidos de futbol informacion actualizada sobre resultados, la alineacion del equipo,
estadisticas y resultados de otros partidos

. En el caso de juegos olimpicos informacién actualizada sobre las pruebas, resultados, estadisticas y
medalleros

. Informacion sobre teléfonos de interés

Beneficio

Las empresas organizadoras de los eventos o clubes pueden enriquecer la experiencia de los espectadores y
gestionar mejor el flujo de informacién que quieran comunicar.

Las marcas que patrocinan los eventos pueden impactar a los espectadores a través de un nuevo canal que
llega a la palma de la mano, patrocinando los contenidos de la aplicacion.

6. Centro Comerciales

En los centros comerciales o grandes superficies los puntos con tecnologia Bluetooth proporcionan a los
clientes informacién sobre las ofertas y promociones de forma no intrusiva.

Los clientes de un recinto comercial pueden descargarse una aplicacion multimedia interactiva en sus
teléfonos moviles donde se puede acceder a:

e Informacion sobre las ofertas y promociones segln la zona del recinto comercial.

e Ofertas y promociones segmentadas segun el perfil del cliente.

e Entretenimiento tipo “advergaming” para fomentar la creaciéon de marca cuando el cliente esta fuera
del recinto.

e Encuestas sobre productos y servicios.

e Servicios de suscripcion de alertas sobre ofertas o promociones concretas.

e Adaptacion dinamica de la aplicacion segun el recinto comercial en el caso de cadenas comerciales
de una misma marca.

Beneficio

Los recintos comerciales pueden enriquecer la experiencia de compra de productos y servicios de sus
clientes potenciales.

e Los centros comerciales y grandes superficies pueden incrementar la fidelizaciéon de sus clientes
potenciales.

e El logo de la marca aparece en el menu principal del moévil de los clientes, creando una marca
ubicua y transmitiendo los valores de marca incluso cuando los clientes no estan en el recinto
comercial.
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7. Ferias

En las ferias o congresos, los puntos de acceso con tecnologia Bluetooth proporcionan a los clientes
potenciales informacién multimedia sobre los productos y servicios expuestos en los stands.

Los clientes potenciales pueden descargarse una aplicacion multimedia interactiva en sus teléfonos moéviles
donde se puede acceder a:

e Informacion multimedia sobre el producto o servicio expuesto en el stand con imagenes y videos
explicativos
e Informacion sobre donde comprar el producto o teléfonos de informacién para el contacto

Beneficio

Las empresas que exponen en la feria o congreso pueden aumentar el impacto de su presencia mediante
una aplicacion multimedia en el movil.

Los organizadores de las ferias y congresos pueden ofrecer nuevos servicios de valor afiadido, como

sefialitica o informacion de interés local.

8. Eventos Musicales

En los eventos especiales como conciertos de musica o festivales, los puntos de acceso con tecnologia
Bluetooth proporcionan a los espectadores informacion o entretenimiento multimedia sobre el transcurso del evento.

Los espectadores pueden descargar una aplicacion multimedia interactiva en sus teléfonos moéviles donde se
puede acceder a:

e Informacion multimedia sobre la agenda del evento
e En conciertos de musica, informacion sobre los cantantes y videoclips
e En festivales, informacion sobre la agenda y fotografias o videoclips sobre los cantantes
e Informacion sobre teléfonos de interés o mapas
Beneficio

Las empresas organizadoras de los eventos pueden enriquecer la experiencia de los espectadores y
gestionar mejor el flujo de informacién que quieran comunicar.

Las marcas que patrocinan los eventos pueden impactar a los espectadores a través de un nuevo canal que
llega a la palma de la mano, patrocinando los contenidos de la aplicacion.
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En las paradas de transporte publico del bus, tranvia o metro, los puntos de acceso con tecnologia Bluetooth
proporcionan a los pasajeros informacion y entretenimiento para disfrutar durante el trayecto.

Los pasajeros pueden descargarse una aplicacion multimedia en sus teléfonos moviles donde se puede

acceder a:
. Informacion de interés sobre los trayectos
. Noticias multimedia de actualidad
. Ofertas sobre el transporte publico
. Entretenimiento tipo “advergaming” que comunica los valores del transporte publico
Beneficio

Las empresas de transporte publico pueden enriquecer la experiencia de los pasajeros y atraer usuarios que
utilizan el transporte privado.

Las empresas de transporte publico pueden comunicar sus ofertas directamente a la mano de los pasajeros.

Empresas de publicidad pueden patrocinar secciones de la aplicacion, complementando su publicidad externa
y posicionando sus marcas en el teléfono movil de los pasajeros.
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